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Monte Patria
DIRECCION JURIDICA
MAT: Aprueba Convenio de Colaboracién de Prestacién De
Servicio de Emisién de Certificados y Cédigo de Activacién
para la obtencién de Clave Unica, a través de equipos de
Autoatencion Civil Digital entre el Servicio de Registro Civil e
Identificacién y la Municipalidad de Monte Patria.
Monte Patria, 05 de febrero de 2018.-
DECRETO ALCALDICIO N° 1991.-
VISTOS:

—  La Constitucién Politica de la Republica de Chile;

~ LaleyN°18.575, Orgéanica Constitucional de Bases Generales de la Administraciéon del Estado;

—  LaleyN°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades;

— Lo establecido en la Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado;

—  El Decreto Alcaldicio N° 14.729, del 06 de diciembre de 2016, que aprueba la asuncién de Alcalde y
Concejales, periodo 2016-2020;

—  El Convenio de Colaboraciéon , suscrito el 16 de enero de 2018, entre el Servicio de Registro Civil e
Identificacion y la Municipalidad de Monte Patria;

—~ El Ord. N° 1.625, del 29 de enero de 2018, del Director Regional Servicio de Registro Civil e
Identificacion Region de Coquimbo;

—  Enuso de las facultades inherentes a mi cargo, y

CONSIDERANDO:

1. Que de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 8 de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, para el cumplimiento de sus funciones, las municipalidades podran celebrar
convenios con otros érganos de la Administracion del Estado en las condiciones que senale la ley
respectiva, sin alterar las atribuciones y funciones que corresponden a los municipios.

2. Que con fecha 16 de enero del ano en curso la Municipalidad suscribié con el Servicio de Registro Civil
e |dentificacion convenio de colaboracion de Prestacion de Servicios de Emision de Certificados y
Codigo de Activacion para la Obtencién de Clave Unica a través de Equipos de Autoatencién Civil
Digital, cuyo objetivo es la instalacion y funcionamiento en dependencias del municipio de un equipo
de autoatencién denominado “Civil Digital”, para la emision de certificados gratuitos, certificados

pagados y codigo de activacion para la clave Unica, lo cual permitira una acceso mas expedito a los

usuarios de la comuna de Monte Patria.

io de Colaboracion de Prestacion de Servicios de Emision de Certificados y Codigo de
Activacién para la Obtencién de Clave Unica a través de Equipos de Autoatencion Civil Digital, celebrado con
fecha 16 de enero del 2018, entre el Servicio de Registro Civil e Identificacion, quien comparecié representado
por su Director Regional, Don Marco Antonio Caceres Obreque y la Municipalidad de Monte Patria,
epresentada por su Alcalde, Sr. Camilo Ossandén Espinoza.

2.- Déjese constancia que el referido convenio tiene por objetivo general la instalacion y funcionamiento en
dependencias del municipio de un equipo de autoatencion denominado “Civil Digital”, para la emision de
certificados gratuitos, certificados pagados y cédigo de activaciéon para la clave unica, lo cual permitird una
acceso mas expedito a los usuarios de la comuna de Monte Patria.

3.- Déjese establecido que el convenio regira a contar de la fecha de la total tramitacion del acto administrativo
que lo apruebe y tendra vigencia de un ano, salvo que las partes manifiesten su voluntad contraria.

4.- Déjese constancia que los derechos, obligaciones y/o condiciones, se encuentran establecidas en el
convenio que por este acto se aprueba y que se transcribe a continuacion:
/;
Clt
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CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE EMISION DE CERTIFICADOS Y CODIGO DE ACTIVACION
PARA LA OBTENCION DE CLAVE UNICA A TRAVES DE EQUIPOS DE AUTOATENCION CIVIL DIGITAL
ENTRE LA DIRECCION REGIONAL DE COQUIMBO DEL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION
Y LA MUNICIPALIDAD DE MONTE PATRIA

En La Serena, Republica de Chile, a 16 de enero de 2018, entre la Direccion Regional de Coquimbo del Servicio
de Registro Civil e Identificacion, en adelante LA DIRECCION REGIONAL, RUT N° 61.002010-0 representado por
su Director Regional, don Marco Antonio Céaceres Obreque, RUN N° 9.345.276-3, ambos domiciliados en M.A.
Matta 580, La serena; y, la MUNICIPALIDAD DE MONTE PATRIA, en adelante LA INSTITUCION, RUT N°
69.040.800-7, representado por su Alcalde, don CAMILO OSSANDON ESPINOZA, RUN N° 13.746.866-2, ambos
domiciliados en calle Diaguitas N° 31, comuna de Monte Patria, se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: Antecedentes legales

El presente Convenio se suscribe de conformidad a lo dispuesto en el D.F.L N°1/19.653 que fija Texto
Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, la Ley N°19.880 Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen
Los Actos de los Organos de la Administracion del Estado, el articulo 7°, letra i) de la Ley N°19.477, Orgénica del
Servicio de Registro Civil e Identificacion y lo sefalado en la Ley N°19.628 sobre Proteccion a la Vida Privada.

SEGUNDO: Objeto

El objeto del presente Convenio, se centra en la colaboracion mutua para proporcionar los servicios de
emision de Certificados Gratuitos y Valorados, asi como también, para la entrega de Cédigos para la activacion
de la Clave Unica, que se describen en la clausula TERCERO de este instrumento, siendo necesario para tales
efectos, disponer en las instalaciones de LA INSTITUCION, Equipos de Autoatencién, denominados Civil

Digital.

Sin perjuicio de lo anterior, en el futuro podran incorporarse nuevos certificados y/o servicios, los que seran
incluidos a través de la suscripcion del correspondiente Anexo.

TERCERO: Descripcion del servicio

A través de un Equipo de Autoatencién Civil Digital, los usuarios/as podran acceder a una aplicacion del
Servicio Registro Civil e Identificacién, el cual, les permitira, previa autentificacion via ingreso de su nimero de
RUN, acceder a la emision de los certificados y acceso servicios que se detallaran a continuacion, pudiendo ser
aquellos (certificados), gratuitos o pagados, dependiendo si éstos son o no valorados:

rtificados Gratuitos

Certificado Nacimiento para Asignacion Familiar
Certificado Nacimiento para Matricula
Certificado Matrimonio para Asignacion Familiar
Certificado Defunciéon para Asignacion Familiar
Cese de convivencia

Certificados Pagados

Certificado de Nacimiento para todo Tramite

Certificado de Matrimonio para todo Tramite con Subinscripciones
Certificado de Matrimonio para todo Tramite sin Subinscripciones
Certificado de Defuncion Completo para todo Tramite

Certificado de Defuncién con causa de muerte

Anotaciones vigentes de vehiculos

Multas de transito no pagadas

Hoja de vida del conductor 1
Certificado de Inscripcion (padron) l \ \'
Certificado de Profesionales
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Certificado de Antecedentes para Antecedentes para Fines Particulares

Certificado de Antecedentes para Antecedentes para Fines Especiales
Hoja de vida del conductor

Historico de Prendas

L

e Prendas Vigentes

e Copia contrato de Prenda

e Certificados Discapacidad

e Certificado Acuerdo de Union Civil
Servicios

e Clave Unica

Por otra parte, LA DIRECCION REGIONAL, podra agregar y/o eliminar cualquiera de los certificados y/o
servicios antes sefalados, seguin sea su disponibilidad técnica y/o directrices de atencién a los usuarios.

CUARTO: Precio

El precio por cada certificado valorado, emitido por el Civil Digital, sera aquel fijado por el Decreto del
Ministerio de Justicia para cada ano.

QUINTO: Cobro de los Servicios

EL SERVICIO incorporara en los Civil Digital, dispositivos de cobros transaccionales solo a través de tarjetas de
crédito/ débito. Por lo que no se acepta dinero efectivo.

SEXTO: Requerimientos de Operacion

Los requerimientos minimos para el funcionamiento de los Equipos de Autoatencion, Civil Digital y que deben
ser proporcionados por la Municipalidad son los siguientes:

e Punto Eléctrico
e Punto de Red Operativo
e Apertura de los puertos 7 y 9 y/o cualquier otro que determine el Servicio.

En el caso que se incurra en un gasto respecto a estos requerimientos o alguno relacionado a gastos comunes
en las instalaciones definidas para los equipos, estos seran cancelados a través de gastos corrientes de las
Direcciones Regionales.

SEPTIMO: EL SERVICIO, pondra a disposicion de 1 equipo de autoatencion, el que se ubicara en:

Diaguita N° 31, Monte Patria, no pudiendo modificar su ubicacién, sin la autorizacion del coordinador por parte
de este Servicio designado en la clausula Décimo Cuarta.

OCTAVO: Uso publicitario

Todo uso publicitario que quisiera efectuar LA MUNICIPALIDAD respecto de los tramites y servicios que
realiza el Civil Digital, a objeto del presente Convenio, debera contar con la autorizacion escrita de EL
SERVICIO, evento en el cual LA MUNICIPALIDAD, deberé indicar los fines, el medio de difusién y el
destinatario.

NOVENO: Propiedad y exclusividad de los sistemas de informacion

Para los efectos del presente instrumento, se considerara propiedad del EL SERVICIO sin limitacion alguna, los
registros, disefos de hardware, redes y software, diagramas de flujo de programas y sistemas, estructuras de
archivos, listados de cédigo fuente u objeto, programas de computacién, arquitectura de hardware,
documentacioén y otros informes de su propiedad o proporcionados por éste, relacionados con la materia, todo
lo cual, ademas, constituye informacién confidencial. \]
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DECIMO: Continuidad del servicio

Toda mantencion, cambio de papel, recaudacién o interrupcion de la operacion del Sistema, programada o no,
debera ser comunicada oportunamente, al Proveedor del Servicio de Mantencién:

Nombre del proveedor : Vigatec
Email : servcioalcliente@vigatec.cl
Teléfonos : 2 23507000 opcién N°1 o 800 212007

EL SERVICIO, quedara exenta de toda responsabilidad por cualquier interrupcién sea planificada o imprevista;
o por la suspension de la operacion del Equipo Civil Digital, que tengan su origen en labores de mantencion o
readecuacion; o, caso fortuito o fuerza mayor.

DECIMO PRIMERO: Vigencia

El presente Convenio entrara en vigencia a contar de la fecha del acto administrativo que lo apruebe, lo que
debera ser comunicado formalmente por EL SERVICIO a LA MUNICIPALIDAD.

DECIMO SEGUNDQ: Duracion

El presente convenio tendrad una duraciéon de un (1) aio, a contar de su entrada en vigencia, plazo que se
entendera renovado automaticamente por otro periodo (1 afno), salvo que alguna de las partes manifieste por
escrito su voluntad en contrario.

El SERVICIO Y LA MUNICIPALIDAD, acuerdan que, en el caso de poner término del presente Convenio debera
ser comunicado al correspondiente representante legal, mediante Oficio y/o carta certificada, con una
anticipacion de a lo menos treinta (30) dias corridos a la fecha de vencimiento del convenio o de la renovacion
respectiva, lo cual se entendera notificado una vez recepcionado por LA MUNICIPALIDAD o EL SERVICIO,
segun corresponda.

DECIMQ TERCERO: Término anticipado.

EL SERVICIO podra poner término inmediato y en forma anticipada a la fecha de vencimiento o renovacién
del presente Convenio, en los siguientes casos:

1. Que, LA MUNICIPALIDAD no mantenga la debida reserva de la informacién considerada confidencial.

2. Que, el Civil Digital, permanezca interrumpido o sin uso por parte de LA IMUNICIPALIDAD, por mas de
dos (2) meses consecutivos.

3. Que, en general, no se cumpla con alguna de las condiciones u obligaciones estipuladas en el presente
Convenio.

Asimismo, EL SERVICIO se reserva la facultad de poner término, en cualquier tiempo y sin expresion de causa
al presente convenio.

DECIMO CUARTO: Coordinadores/as

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente Convenio, cada una de las partes designara un/a
Coordinador/a:

e Por EL SERVICIO:
El Jefe de Operaciones de la Direccién Regional de Coquimbo, don Fermando Olmos Raffo. Correo
electronico folmos@registrocivil.gob.cl, fono 51-2674908, o quien subrogue en el cargo.

s Por LA MUNICIPALIDAD:
Administrativo don Cristian Marcelo Rojo Arancibia, correo electrénico cristianrojo@mpatria.cl, fono

996541762, o quien lo subrogue en el cargo.

En el evento de modificarse la designacion de el/la o los/as Coordinadores/as, se debera dar aviso en forma
inmediata, por medio de correo electronicao.
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DECIMO QUINTO: Copias

Se deja constancia, que el presente instrumento se suscribe en dos (2) ejemplares de igual tenor y fecha,
quedando uno en poder de cada parte.

ECIMO SEXTO: Anexos

Las partes acuerdan que en el evento de ser necesario suscribir algin Anexo, éste se entendera formar parte
integrante del Convenio, lo que debera ser aprobado mediante la Resolucion del Jefe Superior de EL SERVICIO.

DECIMO SEPTIMO: Solucién de conflictos

Para todos los efectos legales derivados del presente Convenio, las partes fijan su domicilio en la comuna de
Santiago y se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO OCTAVO: Personerias

La personeria de don MARCO ANTONIO CACERES OBREQUE, para actuar a nombre y en representacién de la
DIRECCION REGIONAL DEL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION, consta en Resolucion
Transitoria doscientos cincuenta y dos barra diagonal mil trescientos cuarenta y uno barra diagonal dos mil
diecisiete, de fecha cuatro de octubre del dos mil diecisiete.

La personeria de don CAMILO OSSANDON ESPINOZA para actuar a nombre y en representacion de la
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE MONTE PATRIA, consta en el Decreto Alcaldicio N° 14.729, del 06 de diciembre
de 2016, de la llustre Municipalidad de Monte Patria.

Fdo. Marco Antonio Caceres Obreque, Director Regional de Coquimbo, Servicio de Registro Civil e
|dentificacion.

Fdo. Camilo Ossandon Espinoza, Alcalde, Municipalidad de Monte Patria.

HSE Y ARCHIVESE.

MILO OSSANDON ESPINOZA
ALCALDE

FFC/ffc

-Administracion Municipal p
Secretaria Municipal (Of. de Partes) 0
-Direccion de Desarrollo Comunitario
Archivo Direccion Juridica
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